Анкета для учреждений здравоохранения Самарской области - участников конкурса в номинации «ЛПУ – лучший пользователь социальных сетей»
	1. 
	Адреса страниц ЛПУ в социальных сетях (аккаунтов) 
	

	2. 
	Даты открытия аккаунтов ЛПУ в социальных сетях
	

	Информационное наполнение аккаунтов:

	3. 
	Размещение в аккаунтах актуальной новостной информации с официального сайта ЛПУ (при наличии официального сайта ЛПУ)
	Да
	Нет

	4. 
	Размещение в аккаунтах «перепостов» актуальной новостной информации в сфере компетенции ЛПУ и/или в сфере здравоохранения, издаваемой СМИ, блоггерами, Минздравом Российской Федерации, минздравом Самарской области, другими субъектами распространения информации (со ссылкой на источник)
	Да
	Нет

	5. 
	Использование в текстовом оформлении аккаунтов  фрагментов прямой речи должностных лиц ЛПУ
	Да
	Нет

	6. 
	Размещение в аккаунтах новостной и исторической информации об ЛПУ в фото- и видеоформатах
	Да
	Нет

	Оформление аккаунтов:

	7. 
	Размещение в аккаунтах краткой информации ЛПУ и/или «верхнего поста», предусматривающих возможность задавать любые вопросы о деятельности ЛПУ
	Да
	Нет

	8. 
	Размещение в аккаунтах ссылок на официальный сайт ЛПУ и наоборот, размещение на официальном сайте ЛПУ ссылок на аккаунты (при наличии официального сайта ЛПУ)
	Да
	Нет

	9. 
	Использование в аккаунтах графических аватаров
	Да
	Нет

	Интерактивность и коммуникативность:

	10. 
	Количество «друзей» / «подписчиков» на аккаунты ЛПУ (указать по каждому аккаунту)
	

	11. 
	Меры ЛПУ по расширению круга «друзей» / «подписчиков» (указать ссылки на размещенную информацию)
	Да 
	Нет

	12. 
	Наличие обращений к аудитории аккаунта в постах
	Да
	Нет

	13. 
	Частота появления новой информации в аккаунтах (указать периодичность размещения информации)
	

	14. 
	Средний срок подготовки ответов на публичные обращения пользователей социальных сетей (при наличии обращений привести выдержки из публичной переписки)
	


Подпись руководителя___________

