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1. Краткое описание системы

Модуль «Заявка» автоматизированной системы «Льготное лекарственное обеспечение» (далее – АС «ЛЛО») предназначен для формирования заявки (потребности) на лекарственные средства от ЛПУ, в том числе персонифицированной. 

Заявка формируется отдельно по программам льготного лекарственного обеспечения (например, федеральная, территориальная, территориальная гарантированного лекарственного обеспечения детям и т.п.).
2. Требования к программно-аппаратному обеспечению
1 вариант - с использованием ЛВС для крупных отделений с несколькими рабочими местами:
Минимальная конфигурация сервера:

· Процессор – одноядерный, Intel Pentium IV – 2,4 ГГц
· Жесткий диск 200 Гб

· ОЗУ  2 Гб 
· Высокоскоростное соединение с сетью Интернет не ниже 256 Kб/с (без использования Прокси-сервера).

· Сетевая карта 100 Мбит/с
· Программное обеспечение:
Операционная система Windows  2000 и выше, Linux.
Минимальная конфигурация рабочей станции:

· Процессор – одноядерный, Celeron II – 400
· Жесткий диск 40 Гб

· ОЗУ  512 Mб

· Сетевая карта 100 Мбит/с.
· Программное обеспечение:
Операционная система Windows 2000 и выше 

· Пакет OpenOffice 3, MS-Office 2000 или выше
2 вариант - без использования ЛВС для небольших удаленных подразделений (ВОП и т д.) с одним рабочим местом (ВОП и т д.) 

Минимальная конфигурация рабочей станции:

· Процессор Intel Pentium IV – 2 ГГц
· Жесткий диск 200 Гб

· ОЗУ  1 Гб 
· Высокоскоростное соединение с сетью Интернет не ниже 256 Kб/с (без использования Прокси-сервера).

· Программное обеспечение:
Операционная система Windows 2000 или выше

· Пакет OpenOffice 3, MS-Office 2000 или выше 
3. Общая схема формирования заявки
3.1. Подготовительная часть (выполняется администратором):

3.1.1. Обновить программу, справочники и регистры льготников путем запуска «Клиента обмена» (смотри ярлык на «Рабочем столе»). Актуальная версия программы на 27.07.12 – «4.1.0», версия БД – 832. Информация о последней актуальной версии на последующий период располагается на сайте МИАЦ http://medlan.samara.ru в разделе «В помощь ИС» /  «Формирование персонифицированной заявки». В дальнейшем обмен с ЦОД (получение обновлений и отправка своих изменений) необходимо производить ежедневно.  

3.1.2. В головном ЛПУ зайти под пользователем «Администратор» (пароль «111111»)
 и обновить (или завести) организационную структуру ЛПУ.

3.2. Основная часть – ввод назначений пациентам для формирования заявки (выполняется врачом):

3.2.1. В ЛПУ-подразделении или в головном ЛПУ под пользователем «Врач» (пароль «111111») в раздел Журналы / Журнал назначений и начинаем набивать назначения для формирования заявки. Для чего вначале выбрать период «2013» и «Год».  Кнопкой «Применить фильтр» произвести настройку основных параметров, например, «Программа» - выбрать «Федеральная программа» или «Территориальная программа ЛЛО», «Вид» - «Текущая», «Подразделение», «Врач». Далее – пиктограмма «Создать» [image: image1.png]


 См. раздел «Ввод данных по  назначениям пациентам».
3.2.2. Когда полностью все назначения набиты, необходимо провести «Контроль» нажатием кнопки «Контроль». См. раздел «Ввод данных по  назначениям пациентам».
3.2.3. Далее необходимо утвердить назначения. 
3.2.4. После того, как все назначения введены и утверждены, необходимо запустить обмен в ЛПУ-подразделении, где формировалась заявка для передачи сведений в головное ЛПУ.

3.3. Заключительная часть - формирование сводной заявки от ЛПУ (выполняется фармакологом):

3.3.1. В головном ЛПУ после получения назначений от всех ЛПУ-подразделений заходим под пользователем «ФАРМАКОЛОГ» с паролем «111111» и формируем сводную заявку от ЛПУ. См. раздел «Формирование сводной заявки на ЛС». 
3.3.2. Чтобы передать заявку в МИАЦ для проведения контроля и утверждения на уровне Министерства, ее необходимо подписать в головном ЛПУ. 
3.4. Редактирование заявки:
3.4.1. Производится только на уровне ЛПУ-подразделения независимо от того, сформирована сводная заявка в головном ЛПУ или нет. Утвержденные назначения можно отозвать только в головном ЛПУ.
3.4.2. В случае если сводная заявка в головном ЛПУ не подписана, требуется в головном ЛПУ войти под пользователем «Врач» (пароль «111111»), отозвать требуемые для редактирования  назначения с помощью пиктограммы [image: image2.png]


 и произвести обмен. Затем запустить обмен в ЛПУ-подразделении для получения разрешения на редактирование назначений (см. п.3.2.1. и далее).
3.4.3. В случае если сводная заявка была подписана в головном ЛПУ и отправлена в ЦОД, требуется из головного ЛПУ обратиться в МИАЦ для «Снятия подписи» со сводной заявки. После чего необходимо произвести обмен с ЦОД для получения отметки о «Снятии подписи». Далее согласно п.3.3.2.
4. Заведение организационной структуры ЛПУ

Для обеспечения возможности создания заявки по подразделениям с указанием врача, формирующего заявку, а также возможности указания пункта отпуска доставки лекарственных препаратов, необходимо завести организационную структуру ЛПУ в головном ЛПУ. 
4.1. Зайти в АС «ЛЛО» с пользователем «Администратор» и паролем «111111»:
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4.2. «Основное меню»  (   «Настройки»  (  «Структура ЛПУ»:
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В открывшемся окне заполнить организационную структуру ЛПУ, используя пиктограммы:
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  Создание новой записи
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  Изменение текущей записи 
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  Удаление текущей записи

При этом для добавления нижестоящего структурного подразделения необходимо установить курсор на вышестоящее подразделение и на панели Структура организации нажать пиктограмму [image: image8.png]
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В открывшемся окне заполнить: «Тип структурного подразделения», «Наименование». 
Поля «Грузополучатель» (Место доставки рецептурных бланков) и «Пункт отпуска» (Место доставки и получения препаратов) - обязательны к заполнению только на уровне подразделения к которому непосредственно прикреплен врач. После заполнения всех необходимых полей нажмите кнопку «Сохранить».

4.3. Чтобы добавить врача, необходимо установить курсор на подразделение в которое вы добавляете врача и на панели Персонал нажать пиктограмму [image: image10.png]


:
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При этом возможен поиск по коду или по ФИО врача. После набора кода или трех букв начала фамилии нажать клавишу «Enter».
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 Для выбора врача используйте клавишу «Enter» или двойной клик мыши.

5. Ввод данных по назначениям пациентам
5.1. Для ввода назначений от врача для пациентов необходимо зайти в АС «ЛЛО» под учетной записью «ВРАЧ» с паролем «111111» (рис. 1)
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5.2. Назначения

Основном меню  «Журналы» ( «Журнал назначений»:
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Блок кнопок управления работы с данными: 
                                                                                    [image: image15.png]


   или    [image: image16.png]


      
           Блок пиктограмм управления действиями с записью,  переключения режимов отображения информации и печати:

пиктограммы управления действиями:
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  Создание новой записи (назначения)
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  Изменение текущей записи 
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  Удаление текущей записи
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  Копирование текущей записи 
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  Утверждение/ Отзыв текущей записи

пиктограммы переключения режимов отображения информации:

[image: image22.png]


  Включение режима период
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  Включение режима  интервал
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  Переключение режима сортировки

[image: image25.png]


  Режим отображения удаленных записей

пиктограммы печати:
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  Выгрузка в EXCEL

[image: image27.png]


  Печать заявки по заданным условиям

5.3. При помощи кнопки  [image: image28.png]T




  устанавливаем необходимые значения фильтра, которые являются значениями по умолчанию при создании нового назначения:
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5.4. В результате заданных условий  и установки периода получаем следующий набор данных в журнале назначений, с которыми и будем в дальнейшем работать.
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5.5. Создание нового назначения осуществляется нажатием пиктограммы [image: image31.png]
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В данном окне создается назначение для формирования сводной заявки как персонифицированной ее части на пациента, так и статистической. Переключение режимов ввода информации производится путем снятия и установки «галочки» в поле Статчасть. Все активные поля обязательны к заполнению.  Для ускорения ввода информации рекомендуется использовать значения полей по умолчанию установленных в фильтре (период, препарат, врач и т. д.) см. п.5.3
Окно ввода информации поделено на следующие блоки: 

- Пациент.  В этом блоке выполняется поиск пациента  по СНИЛС, ЕИН, полису и ФИО путем заполнения одного из полей и дальнейший его выбор в открывшемся окне выбора пациента, в котором можно посмотреть следующую информацию о льготах, отказах и т. д.:
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- Дополнительно. В этом блоке вводится код заболевания, по которому делается назначение. В случае, когда у выбранного пациента несколько льгот, то производится выбор, а если льгота одна, то она проставляется автоматически после выбора пациента.

- От. В этом блоке из структуры ЛПУ выбирается подразделение и врач, назначивший лекарственные препараты.
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- Препарат. В этом блоке  производится  выбор препарата по МНН или ТН путем нажатия на кнопку выбора. Открывается бланк заявки, поиск препарата выполняется при помощи набора с клавиатуры:

· международного непатентованного наименования ЛС (МНН), если окно открыто из поля МНН 
· или торгового наименования ЛС, если окно открыто из поля ТН. 
Если препарат назначается через КЭК, ставим галочку в соответствующем поле.
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- Назначение. В этом блоке вводится информация о самом назначении (дозировка, периодичность, курс лечения). Причем дозировка может заводиться как в Мг, так и в лекарственной форме (таблетки, флаконы, тубы и т. д.) Если препарат комбинированный или трудно посчитать дозировку, нужно назначение делать в лекарственной форме. Например,          1 флакон 1 раз в 90 дней и курс лечения 90 дней. Назначение нужно делать в полном объеме, сколько требуется пациенту, независимо от плана финансирования.
- Количество. В этом блоке вводится заявленное количество в отпускных единицах (упаковках) в соответствии с планом финансирования, а назначенное количество считается автоматически на основании сделанного врачом назначения. Внимание!!! Значение в поле «назначено» должно быть больше «0», в противном случае, технический контроль при приеме заявки в МИАЦ не будет пройден (ошибка - «Не заполнено поле "Количество назначенных упаковок"»)
5.6. Изменение текущего назначения осуществляется нажатием пиктограммы [image: image36.png]


, все действия аналогичны п.5.5
5.7. Копирование текущего назначения осуществляется нажатием пиктограммы [image: image37.png]
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5.8. Удаление/восстан. текущего назначения осуществляется нажатием пиктограммы [image: image39.png]



5.9. Утверждение/ Отзыв текущего назначения осуществляется нажатием пиктограммы [image: image40.png]



5.10. Пакетный режим работы с назначениями:

При нажатии на кнопку [image: image41.png]


 можно скопировать все отобранные фильтром назначения на другой квартал или врача при условии, что они должны быть утверждены.

[image: image42.png]| Boepume nepyon H0B0T0 Hasraeryn
[Tepon

211 | [kezpran - B i

Buepire Ha karo Konvposars Haauen
|CKOTO KPYITA CAMAPS| MM TOPOACKAR MOIVIKIVFCA NS 1POMLLITEFHOTO PAVOHA 1O CAMAPA| BOTT N 113yl KTOBA A [ . |





При нажатии на кнопку [image: image43.png]


 открывается окно контроля, в котором выполняется контроль правильности заполнения информации в назначениях, формируются отчеты об ошибках, в случае их обнаружения производятся исправления.
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При нажатии на кнопку [image: image45.png]


  запускается процедура контроля по критериям указанных галочками (критерии контроля отключать не рекомендуется).

Критерий контроля «Бланк заявки» проверяет наличие препарата в бланке заявки и его цену.

Критерий контроля «Льготы» проверяет наличие на заданный период  у пациентов льгот.

Критерий контроля «Дубли» проверяет наличие дублей по критерию пациент+препарат+ период.

По окончании контроля становятся видны его результаты («Пройдено», «Не пройдено»). Число означает количество ошибок.

 У критерия «Бланк заявки» кнопка с количеством ошибок может быть активна, если на нее нажать то ошибки касающиеся цены исправятся автоматически с предоставлением возможности распечатать протокол исправлений. Остальные ошибки касающиеся отсуствия в бланке заявки можно распечатать нажав кнопку печать, после чего при помощи кнопки Сменить препарат в пакетном режиме заменить его на аналог.
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В отчете об ошибках при помощи мыши необходимо выделить ТН отсутствующего препарата, нажать Ctrl+C, перейти в окно замены препарата, установить курсор в поле Старый препарат, нажать Ctrl+V  и далее кнопку выбора и уже в открывшемся окне бланка заявки двойным щелчком мыши подтвердить выбор старого препарата. В поле Новый препарат по кнопке выбора открыть бланк заявки и выбрать новый препарат (аналог старого). Далее нажать Заменить, после чего сформируется отчет об изменении. Те препараты, которые не удастся заменить, следует удалить из назначений.
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В случае успешного прохождения контроля по всем трем параметрам, становится доступной кнопка «Утвердить» в окне «Контроля» [image: image48.png]


, позволяющая утвердить все назначения, прошедшие данный контроль.

Примечание: Для того чтобы приступить к формированию сводной заявки необходимо утвердить все назначения врачей которые должны войти в заявку.
6. Формирование сводной заявки на ЛС 

Для формирования сводной заявки ЛПУ на необходимо зайти в АС «ЛЛО» под учетной записью «ФАРМАКОЛОГ» с паролем «111111» (рис. 1)
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6.1. Основное меню  «Журналы» ( «Журнал сводных заявок
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6.1.1. При помощи фильтра устанавливаем необходимые для работы значения фильтра

6.1.2. Создание новой сводной заявки осуществляется нажатием пиктограммы [image: image51.png]
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В данном окне заполняется Вид заявки, программа, период и поле «От»:
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В открывшемся окне выбираем ваше учреждение и нажимаем кнопку «Заполнить сводную от …»:
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В данном окне отображается список подразделений и врачей с количеством назначений и суммой по заданному периоду, виду и программе. «Галочка» в столбце «Подписана» означает, что данные назначения прошли контроль, утверждены и будут включены в данную заявку. Если вы согласны со списком, то нажмите кнопку «Сформировать»:
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Нажимаем кнопку «ОК» и получаем сводную заявку в журнале сводных заявок:
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Созданную заявку, в случае необходимости внесения изменений удалять не рекомендуется, после внесения изменений в назначения и шапку заявки, данная заявка переформируется путем нажатия на кнопку «Заполнить сводную от …», после чего повторить процедуру создания.
6.1.3. Просмотр заявки по пациентам осуществляется при нажатой одноименной закладке:
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В данном окне можно просмотреть информацию  о препаратах и назначениях по выбранному пациенту путем выбора пациента по клавише Enter и ли двойного клика мыши:
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6.1.4. Просмотр заявки по препаратам осуществляется при нажатой одноименной закладке:
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В данном окне можно просмотреть информацию  о пациентах и назначениях по выбранному препарату путем выбора пациента по клавише Enter и ли двойного клика мыши:
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7. Формирование потребности на ЛС на основе заявки, 
сформированной на предыдущий период
7.1. При составлении заявки на 2013 год возможно использование назначений из заявки на предыдущий период. 
7.2. Возможны ситуации, когда некоторые сведения из предыдущей заявки стали неактуальными, например, на участке был заменён врач. В этом случае необходимо сначала внести изменения в структуру ЛПУ. Для этого нужно войти в программу под учетной записью «Администратор» (пароль «111111»), найти этого врача в структуре, удалить его (НЕ ЗАМЕНЯТЬ!) и добавить нового (подробнее см. раздел «Заведение организационной структуры ЛПУ»). После этого, при копировании заявки необходимо выбрать старого врача и скопировать заявку на нового.
7.3. Копирование предыдущей заявки необходимо производить после получения бланка заявки на 2013 год.
7.4. Для копирования заявки необходимо назначения от врачей предыдущего периода скопировать с помощью кнопки «Копировать выбранные» в окне «Журнал назначений» (см. раздел «Ввод данных по назначениям пациентам»).
8. Выгрузка сведений в МИАЦ

Сводная заявка обязательно должна быть подписана в головном ЛПУ путем нажатия пиктограммы [image: image61.png]


. Подробная схема описана в разделе «Формирование сводной заявки на ЛС».
Подписанные заявки выгружаются в МИАЦ автоматически, во время проведения сеансов обмена с центром обработки данных через программу «Клиент обмена». 

 Данная инструкция может изменяться и дополняться по мере обновления версии программного обеспечения.

Приложение 1
Образец типовой структуры ЛПУ в АС ЛЛО

…

Название ЛПУ

Отделение 1

Участок 1


ФИО врача


ФИО врача


…

Участок 2


ФИО врача


ФИО врача


…

Участок …

Отделение 2

Участок 5


ФИО врача


ФИО врача


…

Участок 6


ФИО врача


ФИО врача


…

Участок …

Отделение …

Отделение узких специалистов

Кабинет специалиста


ФИО врача


ФИО врача


…

Кабинет специалиста


ФИО врача


ФИО врача


…

Кабинет …










� Указанные пароли и имена пользователей настроены специалистами ЦОД. В дальнейшем они могут быть изменены администратором ЛПУ. 





